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REUNIÃO DA COMISSÃO DE OUVIDORES 
 PORTARIA Nº 560/2015 

1. LOCAL E DATA: 

Data: 05/01/2021 Hora do Início: 16:00 

Local: CREMEPE Hora do Término: 17:00 

 

PARTICIPANTES  

SANDRA  MARIA DE ARAÚJO SILVA 
 

ZILDA DO REGO CAVALCANTI 
 

  

  

PAUTA: 

1 Responder aos e-mails encaminhados à Ouvidoria 

2 Encaminhar os e-mails que não forem endereçados a outros setores 

3 Outros 

  

  

DISCUSSÕES, DELIBERAÇÕES E ENCAMINHAMENTOS: 

ITEM 1 PAUTA: 

Recebidos 7 queixas-denúncia.  

DELIBERAÇÕES: 

Orientação de necessidade de encaminhamento dessas denúncias em protocolo formal, 
na sede do Conselho ou com possibilidade de envio pelo correio, com as solicitações. 
 

ITEM 2 PAUTA: 

 1 Solicitação de autorização para exercer por 30 dias 

DELIBERAÇÕES: 

Encaminhado email para Setor de Atendimento 

ITEM 3 PAUTA: 

1 Solicitação de endereço da Delegacia do CREMEPE em Garanhuns 

DELIBERAÇÕES: 

Informando que ainda não temos em Garanhuns e mais próximo é Caruaru 

ITEM 4 PAUTA: 

1 Solicitação de Código de Conduta para funcionários do CREMEPE, para concurso 

DELIBERAÇÕES: 

Reenviado e-mail para Diretoria 
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ENCERRAMENTO: 

Não tendo mais nada a ser discutido, foi dado como encerrado a reunião. 

 
SANDRA MARIA DE ARAÚJO SILVA 
Membro da Comissão 
 
 
 
 

 
ZILDA DO REGO CAVALCANTI 
Membro da Comissão 

 


