Lo
CREMEPE
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DE PERNAMBUCO

REUNIAO DA COMISSAO DE OUVIDORES

PORTARIA N° 560/2015
1. LOCAL E DATA:
Data: 06/07/2020 Hora do Inicio: 16:00
Local: CREMEPE Hora do Término: 17:00
PARTICIPANTES
SANDRA MARIA DE ARAUJO SILVA V
ZILDA DO REGO CAVALCANTI (\/h—/ |
N’
PAUTA:
1 Responder aos e-mails encaminhados a Ouvidoria
2 Encaminhar os e-mails que nao forem enderecados a outros setores
3 Outros
DISCUSSOES, DELIBERAGOES E ENCAMINHAMENTOS:
ITEM 1 PAUTA:
Recebidos 6 queixas-denuncia.
DELIBERAGOES:

Orientacdo de necessidade de encaminhamento dessas dentincias em protocolo formal,
na sede do Conselho ou com possibilidade de envio pelo correio, com as solicitagées

ITEM 2 PAUTA:

1 Agradecimento pela resposta célere

DELIBERACOES:

Reafirmando estarmos a disposi¢io

ITEM 3 PAUTA:

1 Solicitagdo de posicionamento do CREMEPE frente a Pandemia para os grupos de risco e 1
reclamacéo de que a volta das atividades ambulatoriais ndo altera a possibilidade de
aglomeracao

DELIBERACOES:

Afirmando que as orientacoes estdo sendo orquestradas pela SES/Secretaria Municipal
de Saude/ MS com apoio das Entidades Médicas

ITEM 4 PAUTA:

1 Solicitagao de baixa no CRM de Dr. Alexandre Caldas

DELIBERACOES:

Reenviado email para Tesouraria
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Nao tendo mais nada a ser discutido, foi dado como encerrado a reuniao.

SoNdxg d
SANDRA MARIA DE ARAUJO SILVA
Membro da Comisséao

ZIDDA PO REGO CAVALCANTI
Membro da Comissao




